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Figueres, 23 de novembre de 1998

REUNITS

D'una part, el senyor Gabriel Ferraté i Pascual, rector de la Universitat Oberta de Catalunya, amb
domicili social a Barcelona, avinguda del Tibidabo, 39-43.

I, de l'altra, el senyor Marti Palahi i Badruna , president del Consell Comarcal de I'Alt Emporda.

ACTUEN

El senyor Gabriel Ferraté i Pascual, en nom i representacié de la Universitat Oberta de Catalunya,
emparat en l'acord pres per la comissié permanent del Patronat de la Fundacié per a la Universitat
Oberta de Catalunya amb data 26 d'abril de 1995.

| el senyor Marti Palahi i Badruna , en representacié del Consell Comarcal de I'Alt Emporda, a
I'empara de I'acord pres pel plenari del Consell Comarcal de I'Alt Emporda en data 7 d'abril de 1998.

Ambdues parts es reconeixen reciprocament la capacitat legal necessaria per a signar aquest
document i obligar-se, i

DIUEN

I. Que la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) és un nou model d'universitat que complementa
l'oferta educativa de les altres universitats catalanes per mitjad de I'ensenyament no presencial. La
Universitat Oberta de Catalunya té per objectiu cobrir les necessitats de les persones que volen
accedir als ensenyaments universitaris i que, per motius o circumstancies personals, desitgen fer-ho
amb aquesta modalitat d'ensenyament.

Il. Que la Universitat Oberta de Catalunya, creada amb vocacié de servei public sota l'impuls de la
Generalitat de Catalunya i vehiculada mitjangant una fundacié, ha de permetre, superant les
barreres del temps i de I'espai per mitja del Campus Virtual, que els ciutadans de Catalunya que
vulguin puguin cursar estudis universitaris no presencials.

lll. Que ambdues institucions constaten la importancia que té la posada en marxa de la Universitat
Oberta de Catalunya per al reequilibrament territorial de Catalunya i la potencialitat de la seva
metodologia docent, especifica per als ensenyaments no presencials, perqué permet que sectors
amplis de la poblacié segueixin estudis universitaris sense haver-se de trasliadar a altres indrets.

IV. Que, d'acord amb la metodologia especifica desenvolupada i amb la voluntat d'arribar a tot el

territori, la Universitat Oberta de Catalunya vol garantir |'atenci6 directa i personalitzada als seus
estudiants i per aix0 col labora amb totes les institucions que poden facilitar el seu desplegament

territorial.

V. Que el Consell Comarcal de I'Alt Emporda té interés a treballar conjuntament amb la UOC per fer
possible que es puguin dur a terme a la comarca de I'Alt Emporda activitats o actuacions propies de
la universitat a la zona i ajudar, aixi, a augmentar el nivell educatiu del conjunt de la poblacio.



VI. Que, atés tot el que s'ha esmentat, és d'interés per a ambdues entitats cooperar per tal
d'aconseguir el desplegament territorial de la UOC a la comarca de I'Ait Emporda.

Aixi, doncs, ambdues parts acorden aquest conveni de col laboracié, amb subjecci6 als segiients

PACTES

Primer. La Universitat Oberta de Catalunya i el Consell Comarcal de I'Alt Emporda_col-laboraran en
el desplegament territorial de la UOC a la comarca de I'Alt Emporda, mitjangant les formules de
cooperacio que s'estableixin en cada moment i per a cadascun dels ambits d'actuacié segiients:

® informacié personalitzada a estudiants i ciutadans en general,

* elaboraci6 de propostes per a la programacié d'activitats culturals i d'extensio

universitaria,

® suport a l'organitzacié d'activitats universitaries,

® suport territorial permanent,

e difusié de les activitats de la UOC.

Segon. En qualsevol d'aquests ambits d'actuacié la col-laboracié entre ambdues institucions es
vehiculard sempre d'acord amb aquest conveni i quan sigui necessari s'articulara amb un acord
especific en forma d'annex a aquest conveni.

Tercer. Els diversos ambits de col-laboracié s'implantaran progressivament d'acord amb 'evolucié
del nombre de matriculats de la zona a la Universitat Oberta de Catalunya, a disponibilitat

pressupostaria de la Universitat i les possibilitats i ofertes d'espais fisics adequats i d'altres recursos
de la zona.

Quart. La Universitat Oberta de Catalunya i el Consell Comarcal de I'Alt Emporda acorden ubicar a
Figueres un punt de suport de la Universitat Oberta de Catalunya, al local comarcal situat al carrer
Nou ,num. 48

Cinqué. El Consell Comarcal de I'Alt Emporda es compromet a:

A. Fer-se carrec del manteniment i funcionament del punt de suport de la UOC i de totes les
despeses derivades.

B. Garantir que el punt de suport es compongui de dos espais diferenciats: un primer, destinat a
I'atencié al pablic i a I'exposicié de material informatiu; i un altre, destinat al treball individual i en
grup dels estudiants que ho sol licitin.
® 'espai destinat a I'atencié al pablic disposara del mobiliari i equipament necessari per a
desenvolupar aquesta funcio, amb teléfon i fax. L'espai destinat a I'atenci6 al public sera
compartit amb l'oficina comarcal de serveis a {a joventut.
® |'espai destinat al treball individual i en grup dels estudiants ha de ser una sala
confortable que disposi del mobiliari i equipament necessari per a desenvolupar aquesta
funci6, amb una taula de reunions de capacitat per a un minim de 8 persones. Aquest espai
sera d'us exclusiu per al punt de suport de la UOC durant I'horari estipulat d'acord amb
l'apartat D d'aquest cinqué pacte i que podra variar en casos puntuals, en funcié de les
necessitats propies del Consell Comarcal.

C. Dotar el punt de suport d'almenys un equipament informatic amb connexié a Internet, amb els
requeriments necessaris per a la connexié amb el Campus Virtual de la UOC i amb una impressora

que sera compartida amb I'Oficina de serveis a la Joventut. L'ordinador sera compartit amb I'oficina
de servei a la joventut.



D.El punt de suport sera obert al public com a minim de 5 a 7 de la tarda de dilluns a divendres. No
estara obert al pablic a les tardes en el periode comprés entre I'1 de juny i el 15 de setembre.

E. Dotar el punt de suport del personal necessari que es faci carrec de la seva gestid, el qual
mantindra la vinculacié laboral unicament amb el Consell Comarcal de I'Alt Emporda i en cap cas
amb la UOC.
® Com a minim es designara una persona, que desenvolupara les funcions de responsable
del punt de suport amb una formacié académica no inferior a batxillerat, BUP o formaci6
professional de segon grau o equivalent, amb coneixements a nivell d'usuari de I'entorn
Windows i domini del catala parlat i escrit.
® Qualsevol altra persona que es designi, d'acord amb les necessitats motivades pel volum
d'estudiants i puablic que utilitzi el punt de suport realitzard la tasca de suport al
responsable.
® La gesti6 del punt de suport implicara les funcions segiients: informar el pablic durant les
campanyes d'accés d'estudiants a la UOC; atendre els estudiants que utilitzin el punt de
suport per a 'estudi i com a espai de trobada; connectar I'ordinador amb el Campus Virtual;
atendre el correu electronic que li sigui enviat des del centre de suport de referéncia, i
avaluar la utilitzacio dels diferents serveis del punt de suport.
* El personal participara en les activitats de formacié i coordinacié que organitzi la
Universitat Oberta de Catalunya per als membres dels punts de suport.

El responsable del punt de suport sera la persona responsable de I'oficina comarcal de serveis a la
joventut. No hi haura servei quan aquesta persona estigui absent per vacances, assumptes
personals 0 malaltia.

F. Fer que el punt de suport col.labori en les activitats, estratégies i directrius indicades pel centre de
suport que li sigui assignat com a referéncia per tal d'acostar al territori els serveis i prestacions que
ofereix la UOC.

G. A I'entrada de la seu del Consell Comarcal de I'Alt Emporda, lloc on s'ubicara el punt de suport,
en tractar-se d'un edifici catalogat, resulta impossible instal-lar-hi el rétol identificador de la UOC.
Tanmateix al panell informatiu general s'hi fara constar I'existéncia del punt de suport de la UOC.

Sisé. La Universitat Oberta de Catalunya es compromet a:

A. Proporcionar la formacié i I'assessorament necessaris del personal del punt de suport, orientat
principalment a les tasques d'informacié i gestié de les campanyes i activitats de la UOC.

B. Proporcionar el programari necessari per a la instal lacié del Campus Virtual de la UOC als
equipaments informatics destinats al punt de suport.

C. Incloure en el directori de la xarxa territorial de la web de la UOC les dades del punt de suport
amb I'horari d'atenci6.

D. Proporcionar un retol identificador de la instal laci6 comu a tots els punts de suport de la UOC, en
el qual figurara la imatge corporativa de la UOC, la distincié de "Punt de Suport de la UOC".

Seté. Es crea un comité per a la concreci6 i el seguiment d'aquest conveni, per a I'establiment dels
plans de cooperaci6é anuals i, en general, per a definir les millors estratégies de col.laboracié entre
ambdues entitats. Aquest comité es reunird com a minim un cop a I'any i estara format pel gerent de
la UOC i pel President del Consell Comarcal de 'Alt Emporda o per les persones en qui deleguin.

Vuite. Ambdues entitats col-laboraran especialment per donar a conéixer aquest nou equipament als
ciutadans i al conjunt d'institucions i entitats de la comarca. També col.laboraran en la programacié
de les activitats culturals i d'extensié universitaria que es puguin fer a la comarca.



Nové. Aquest conveni, que no té data especifica d'acabament, podra ser objecte de resoluci6 per
qualsevol de les dues parts signataries, sempre que es procedeixi amb un preavis d'un minim de sis
mesos a la liquidaci6 dels compromisos contrets per cadascuna de les parts fins al moment de la
resolucié esmentada.

I, en prova de conformitat, els sotasignats formalitzen aquest protocol de conveni, per duplicat i amb
un sol efecte, al lloc i en la data consignats al principi.

Per la Universitat Oberta Pel Consell Comarcal de
de Catalunya

I'Alt Emporda

Gabriel Ferraté i Pascual Palaki i Badruna



